
 
 

บทท่ี 1 

บทน ำ 

1.1 หลักกำรและเหตุผล 

 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีส่วนช่วยให้ชีวิตประจ ำวันดียิ่งขึน้ สร้ำงควำมสะดวกสบำยในด้ำนต่ำงๆ 

ไม่ว่ำจะเป็นด้ำนกำรท ำงำนหรือชีวิตกำรเป็นอยู่ในยุคปัจจุบัน ท ำให้หลำยๆธุรกิจ ต้องปรับตัวเข้ำสู่

ยุคที่เทคโนโลยีเข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งของคนยุคปัจจุบัน เพื่อน ำเอำควำมสำมำรถเทคโนโลยีเข้ำ

ประยุกต์และปรับใช้ใหเ้ข้ำกับธุรกิจต่ำงๆ สร้ำงโอกำสทำงกำรคำ้ และสร้ำงควำมได้เปรียบในยุคที่มี

กำรแขง่ขันสูง เมื่อธุรกิจตำ่งๆ เริ่มให้ควำมส ำคัญเกี่ยวกับเทคโนโลยีมำกขึ้น กำรแขง่ขันก็เริ่มสูงขึ้น

เช่นกัน รวมถึงธุรกิจจ ำหน่ำยวัสดุก่อสร้ำง ที่คนส่วนใหญ่มองว่ำเป็นธุรกิจที่ต้องลงทุนมหำศำล 

และอนำคตของธุรกิจจ ำหน่ำยก่อสร้ำงจะเป็นธุรกิจที่ไปได้ไกลในอนำคต เนื่องจำก กำรเติบโตของ

เศรษฐกิจ แต่ธุรกิจจ ำหน่ำยวัสดุก่อสร้ำง ส่วนใหญ่ที่มีเทคโนโลยีต่ำงๆ กลับกลำยเป็นร้ำนขนำด

ใหญ่ที่มเีงินทุนมหำศำล สำมำรถน ำเทคโนโลยีตำ่งๆ เข้ำมำช่วยจัดกำรธุรกิจ ท ำให้รำ้นขนำดเล็ก ที่

มีเงินทุนไม่มำก เสียโอกำสทำงกำรค้ำ อันเนื่องจำก ตำมร้ำนขนำดใหญ่ ไม่ทัน และไม่มีควำม

สะดวกสบำยเหมือนร้ำนขนำดใหญ่ เช่น กำรน ำเทคโนโลยีมำช่วยรับออเดอร์ลูกค้ำ เป็นต้น ท ำให้

เกิดควำมเสียเปรียบทำงกำรคำ้ และเกิดกำรลม้เลิกกิจกำรในที่สุด เนื่องจำก ตำมรำ้นขนำดใหญ่ไม่

ทัน ทั้งนี้ธุรกิจจ ำหน่ำยวัสดุก่อสร้ำงต่ำงๆ จึงต้องปรับตัว เพื่อเข้ำสู่ยุคที่เทคโนโลยีกลำยเป็นส่วน

หนึ่งของชีวติประจ ำวัน 

 ร้ำน นนกร วัสดุก่อสร้ำง ตั้งอยู่ที่ 277 ม. 9 ต.เกำะช้ำง อ.แม่สำย จ.เชียงรำยมีคลังสินค้ำ

มำกมำย โดยแบ่งเป็น 4 คลัง ได้แก่ คลังสินค้ำที่เก็บเกี่ยวกับปูนซีเมนต์ต่ำงๆ คลังสินค้ำที่เก็บ

เกี่ยวกับเหล็ก คลังสินค้ำที่เก็บเกี่ยวกับอิฐบล็อค และ คลังสินค้ำที่เก็บเกี่ยวกับอุปกรณ์ฮำร์ดแวร์

ต่ำงๆ โดยภำยในร้ำนจะมีพนักงำนคลังสินค้ำ ค่อยตรวจเช็คสินค้ำต่ำงๆ โดยจดลงในสมุด

คลังสินค้ำ โดยจะนับสินค้ำทุกๆวันเสำร์  มีพนักงำนขำยสินค้ำ ที่ท ำหน้ำที่ในกำรขำยสินค้ำ และ

ออกใบเสร็จเป็นกระดำษ มีรับออเดอร์ลูกค้ำ เมื่อมีลูกค้ำโทรมำสั่งสินค้ำและท ำกำรออกใบส่งของ

เป็นกระดำษ และบันทึกบัญชลีงในสมุดบัญชี มีพนักงำนส่งของ ที่ค่อยรับออเดอร์จำกพนักงำนขำย

อีกที เมื่อทุกอย่ำงจดลงในกระดำษ ท ำให้เกิดกำรคำดเคลื่อนของสินค้ำ สินค้ำไม่ตรงกับคลังสนิค้ำ 

ใบเสร็จหรือใบส่งของ หำยเนื่องจำกไม่มีระบบจัดเก็บที่ดีพอ บัญชีรำยรับ-รำยจ่ำย ภำยในร้ำน 

บำงวันไม่ตรงกับเงินที่ได้ต่อวัน เนื่องจำก พนักงำนขำย ลืมจดสินคำ้ที่ขำยได้ 
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ดังนั้น จำกปัญหำที่ดังกล่ำว ผู้จัดท ำจึงมีแนวคิดที่จะน ำระบบคอมพิวเตอร์มำช่วย

แก้ปัญหำโดยเปลี่ยนจำกระบบเดิมที่เขียนจำกกระดำษ มำเป็นใช้คอมพิวเตอร์เข้ำมำช่วย เปลี่ยน

จำกเช็คคลังสินค้ำในกระดำษ มำเก็บข้อมูลไว้ในฐำนข้อมูล โดยกำรน ำภำษำ PHP , HTML มำช่วย

ในกำรพัฒนำเว็บแอพพลิเคชั่น และน ำภำษำ SQL มำช่วยในกำรจัดเก็บฐำนขอ้มูล เพื่อพัฒนำระบบ

สำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำรร้ำน นนกร วัสดุก่อสร้ำง ซึ่งจะช่วยลดเวลำในกำรท ำงำน เพิ่ม

ควำมสะดวกในกำรท ำงำน และลดเวลำในกำรเช็คคลังสินค้ำ เป็นระเบียบมำกขึ้น และมีกำรสรุป

ยอดรวมต่ำงๆ ได้อย่ำงถูกต้องแมน่ย ำ ท ำให้รำ้นสำมำรถก้ำวไปสู่ยุคเทคโนโลยีได้อย่ำงเต็มตัว 

1.2 วัตถุประสงค ์

เพื่อพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำรร้ำน นนกร วัสดุก่อสรำ้ง 

1.3 ประโยชน์ที่จะได้รับ 

ได้ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำรร้ำน นนกร วัสดุก่อสรำ้ง 

1.4 ขอบเขตกำรท ำงำนของระบบ 

 1.4.1 เจ้ำของร้ำน 

1) สำมำรถเข้ำสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผำ่นได้ 

2) สำมำรถตรวจสอบสิทธิ์กำรใช้งำนได้ 

3) สำมำรถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลพนักงำนได้ 

4) สำมำรถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลสินคำ้ได้ 

5) สำมำรถก ำหนดสิทธิ์ กำรเข้ำถึงกำรใช้งำนระบบของพนักงำนได้ 

6) สำมำรถเรียกดูรำยชื่อพนักงำนได้ 

7) สำมำรถเรียกดูข้อมูลรำยละเอียดสินค้ำได้ 

8) สำมำรถจ ำหนำ่ยสินค้ำผำ่นทำงระบบได้ 

9) สำมำรถเช็คจ ำนวนสินค้ำคงเหลอืได้ 

10) สำมำรถเรียกดูลูกหนีไ้ด้ 

11) สำมำรถเพิ่ม ลบ แก้ไข จ ำนวนสินค้ำได้ 

12) สำมำรถเรียกดูข้อมูลสรุปกำรขำยรำยวันได้ 

13) สำมำรถเรียกดูข้อมูลสรุปกำรขำยรำยเดือนได้ 

14) สำมำรถเรียกดูข้อมูลสรุปกำรขำยรำยปีได้ 
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15) สำมำรถออกใบเสร็จรับเงินให้ลูกค้ำได้ 

16) สำมำรถเช็คสถำนะกำรส่งของได้ 

17) สำมำรถออกใบส่งของได้ 

18) สำมำรถเรียกดูรำยงำน สรุปคลังสินค้ำได้ 

19) สำมำรถสรุปยอดก ำไรทั้งหมดได้ 

20) สำมำรถออกใบสั่งซื้อสนิค้ำได้ 

21) สำมำรถออกรำยงำนสินค้ำที่ตอ้งกำรสั่งซือ้ได้ 

22) สำมำรถค้นหำและเรียกดูรำยกำรขำยสินค้ำได้ 

23) สำมำรถเรียกดูข้อมูลบันทึกกิจกรรมได้ 

24) สำมำรถออกรำยงำนกรำฟ สถิตกิำรขำยสินค้ำได้ 

25) สำมำรถพยำกรณ์ยอดขำยด้วยวิธี simple moving average 

26)สำมำรถพยำกรณ์ก ำไรด้วยวิธี linear weighted moving average 

1.4.2 พนักงำนขำย 

1) สำมำรถเข้ำสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผำ่นได้ 

2) สำมำรถเรียกดูข้อมูลรำยละเอียดสินค้ำได้ 

3) สำมำรถแก้ไขข้อมูลรำยละเอียดพนักงำนของตัวเองได้ 

4) สำมำรถจ ำหนำ่ยสินค้ำผำ่นทำงระบบได้ 

5) สำมำรถเช็คจ ำนวนสินค้ำคงเหลอืได้ 

6) สำมำรถเรียกดูลูกหนีไ้ด้ 

7) สำมำรถออกใบเสร็จรับเงินให้ลูกค้ำได้ 

8) สำมำรถเช็คสถำนะกำรส่งของได้ 

9) สำมำรถออกใบส่งของได้ 

10) สำมำรถสรุปยอดก ำไรทั้งหมดได้ 

11) สำมำรถเรียกดูข้อมูลสรุปกำรขำยรำยวันได้ 

12) สำมำรถเรียกดูข้อมูลสรุปกำรขำยรำยเดือนได้ 

13) สำมำรถเรียกดูข้อมูลสรุปกำรขำยรำยปีได้ 

14) สำมำรถค้นหำและเรียกดูรำยกำรขำยสินค้ำได้ 

15) สำมำรถออกรำยงำนกรำฟ สถิตกิำรขำยสินค้ำได้ 
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  1.4.3 พนักงำนคลังสินค้ำ 

1) สำมำรถเข้ำสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผำ่นได้ 

2) สำมำรถแก้ไขข้อมูลรำยละเอียดพนักงำนของตัวเองได้ 

3) สำมำรถเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลสินคำ้ได้ 

4) สำมำรถเรียกดูข้อมูลรำยละเอียดสินค้ำได้ 

5) สำมำรถเช็คจ ำนวนสินค้ำคงเหลอืได้ 

6) สำมำรถเพิ่ม ลบ แก้ไข จ ำนวนสินค้ำได้ 

7) สำมำรถเรียกดูรำยงำน สรุปคลังสินค้ำได้ 

8) สำมำรถออกใบสั่งซื้อสนิค้ำได้ 

9) สำมำรถออกรำยงำนสินค้ำที่ตอ้งกำรสั่งซือ้ได้ 

10) สำมำรถแจง้ปัญหำสินค้ำบกพร่องได้ 
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1.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรพัฒนำโปรแกรม 

1.5.1 Hardware 

1) คอมพิวเตอร์แล็ปท็อปส่วนตัวเครื่องที่ 1 

CPU - Intel Core i5-8300H 

GPU - NVIDIA GeForce GTX 1050Ti 

RAM – 8GB DDR4 

Display – 15.6" 

Storage – HDD 1TB 5400RPM 

OS – Windows 10 Home (64 Bit) 

1.5.2 Software 

1) MySQL และ phpMyAdmin ส ำหรับระบบจัดเก็บฐำนข้อมูลผู้ใช้และข้อมูล

ภำยในรำ้น 

2) XAMPP โปรแกรมส ำหรับกำรจ ำลองเซิรฟ์เวอร์ 

3) HTML, CSS, JavaScript, framework (Bootstrap) ส ำหรับออกแบบและจัดท ำ

เว็บไซต์ 

4) framework (CodeIgniter) ภำษำ PHP ในรูปแบบ Framework ส ำหรับกำรจัดท ำ

ระบบจัดเก็บข้อมูล 

5) Adobe XD ส ำหรับกำรออกแบบเว็บไซต์ 

1.6 สถำนที่ใช้ในกำรด ำเนินกำรศึกษำและรวบรวมข้อมูล 

 1.6.1 สถำนประกอบ: ร้ำน นนกร วัสดุก่อสรำ้ง 277 ม. 9 ต.เกำะช้ำง อ.แมส่ำย จ.เชยีงรำย 

57130 

  1.6.2 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำ เลขที่ 128 ถ.หว้ยแก้ว ต.ช้ำงเผือก อ.เมือง 

จ.เชียงใหม ่50300  
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1.7 ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 

แผนกำรด ำเนินกำร 
2563 

พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

1. ศึกษำและก ำหนดควำมต้องกำร      

2. วเิครำะหอ์อกแบบระบบ      

3. เขยีนและทดสอบระบบ      

4. ตดิตั้ง ทดสอบ และปรับปรุงระบบ      

5. ตรวจสอบระบบโดยรวม      

6. ประเมินกำรใชง้ำนระบบ      

7. จัดท ำคู่มอืกำรใชง้ำน      

8. จัดท ำเอกสำรประกอบโครงงำน      

ตำรำงที่ 1.1 ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 
 

 


